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Введение. информационная среда – это су-
ществующая реальность, в которой живет и 
развивается современный человек. Семья ока-
зывается включенной в информационную сре-
ду, изменяясь под ее воздействием и изменяя 
ее одновременно через воспитательную воз-
можность, создавая новое поколение «цифро-
вого» общества. общение в социальных сетях, 
покупка товаров через интернет и просмотр 
видео и игр посредством гаджетов – таков мир 
современного подростка, естественная и при-
вычная среда его развития. в формировании 
устойчивости личности ребенка к воздействию 
средовых факторов, в том числе информацион-
ных, решающую роль играет семья. при этом у 
каждой семьи существует своя уникальная си-
стема отношений с информационной средой, 
образующая их собственную семейную инфор-
мационную среду.

Цель исследования. изучение представле-
ний подростков и родителей об особенностях 
их семейной информационной среды выступи-
ло целью нашего исследования. информацион-
ную среду мы изучали с позиции теории ин-
формационного, или нового, общества Ф. ма-
клюэна, е. масуды [1, 2]. в изучении семьи мы 
основывались на идеях л.С. выготского, в.Н. 
мясищева и на положениях системного подхо-
да (п. вацлавик, д. Бивин, д. джексон) [3, 4, 
5]. в исследовании участвовали 72 несимме-
тричные пары родитель–подросток: группу ро-
дителей старшеклассников составили 65 жен-
щин и 7 мужчин, средний возраст которых 40 
лет, группу подростков составили 34 мальчика 
и 38 девочек в возрасте 13–16 лет.

Материалы и методы. исследование осо-
бенностей информационной среды семьи и от-
ношение подростков и родителей к ней изуча-
лись с помощью авторского опросника «ин-
формационная среда семьи», направленного на 
раскрытие разных аспектов выбора и исполь-
зования информационных ресурсов членами 
семьи. репрезентации подростками и родите-
лями ценностного компонента семейной ин-
формационной среды изучались с помощью 

проективной методики, рисуночной пробы 
«мир моей семьи».

Результаты. в исследовании было установ-
лено, что семьи определяют интернет как ос-
новной источник получения информации (88% 
родителей и 86% подростков), однако наиболь-
шее доверие проявляют к книгам: средний балл 
доверия к книгам 2,7 из 5 возможных у родите-
лей и 3,7 у подростков в пользу книг против 
2,6 и 3,2 соответственно в пользу интернета. 
предпочтение книгам как источнику информа-
ции отдают 54% родителей и 30% подростков. 
анализ представлений подростков и родителей 
о предпочитаемой информации показал: вну-
тренний уровень семейной информационной 
среды у них представлен новостной (по 60% 
опрошенных из каждой группы) и профессио-
нальной (51% родителей и 34% подростков) ин-
формацией, а также информацией об искусстве 
и культуре (по 45 % в каждой группе) и развле-
кательной информацией (40% родителей и 50% 
подростков) (статистически значимые различия 
не обнаружены). однако, родители чаще под-
ростков обращаются к телевидению 58% роди-
телей против 30% подростков, подростки же 
достоверно чаще предпочитают кино (30% под-
ростков против 13% родителей) (различие ста-
тистически достоверны при р≤0,05). подростки 
проявляют интерес чаще к развлекательной ин-
формации, научной, популярной, а также к ин-
формации об искусстве и культуре (статистиче-
ски значимые различия при р≤0,01). общий 
уровень доверия и принятия интернета выше 
среди подростков, при этом они относятся кри-
тично к новостной и политической информа-
ции, указывая ее как негативный фактор влия-
ния на поведения сверстников. подростки чаще 
используют интернет для общения, и чтобы от-
влечься/отдохнуть, родители – в профессио-
нальных целях. что касается проекций семей-
ной информационной среды в рисунках, то ока-
залось, что ценность информационной среды 
проявилась эпизодически, в основном в семье 
доминирует ценность живого общения и со-
вместного досуга.
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Заключение. признавая масштабность 
проникновения информационных техноло-
гий в жизнь современного общества и кон-
кретного человека, мы должны отметить, что 
особенности информационного воздействия 
в контексте семейной системы мало изучены. 
информационная среда семьи – сложное 
многомерное образование, которое объеди-
няет родителей и детей, одновременно сохра-
няя их индивидуальность в понимании ин-
формации. таким образом, создаются особые 
условия информатизации семьи, которые мо-
гут стать как основой для развития информа-
ционной культуры среди молодежи, так и 
быть источником конфликтов и нарушений в 
поведении подростков. комплексные иссле-
дования представлений родителей и подрост-
ков об особенностях их информационной се-
мейной среды, изучение семьи в целом в ин-

формационном контексте, позволят 
преодолеть эти противоречия.
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