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Введение.  Служба скорой медицинской 
помощи (СМП) является важным звеном в 
системе здравоохранения Российской Феде-
рации. Основная ее задача состоит в оказа-
нии скорой медицинской помощи взрослому 
и детскому населению при угрожающих жиз-
ни состояниях. Происходящие в последнее 
десятилетия изменения в стране и системе 
здравоохранения, существенно изменили 
объем и характер потребности населения в 
медицинской помощи. Реализация нацио-
нальных проектов в сфере здравоохранения и 
Концепции демографической политики до 
2025 года, привела к улучшению демографи-
ческой ситуации в России. Сократились тем-
пы уменьшения численности детского насе-
ления страны. Однако рост заболеваемости 
детей продолжается. По данным официаль-
ной статистики, распространенность патоло-
гии среди детей ежегодно увеличивается на 
4–5%. При этом в стране сохраняется дисба-
ланс системы оказания медицинской помо-
щи: чрезмерно высокий уровень госпитали-
зации и высокие объемы скорой медицинской 
помощи на фоне недостаточной работы пер-
вичного звена. В этой ситуации СМП являет-
ся важным звеном совершенствования меди-
цинской помощи детскому населению стра-
ны.

Цель исследования. П ровести оценку эф-
фективности оказания скорой медицинской 
помощи детскому населению Курортного рай-
она г. Санкт-Петербурга.

Материалы и методы.  Применялись ста-
тистический и математический методы иссле-
дования. Использованы данные программного 
обеспечения «Подсистема обработки вызовов 
ОСМП» СПб ГБУЗ «Городская больница № 
40», данные официальной статистики по учет-
ной форме № 30/у «Сведения о медицинской 
организации» и отчетная документация рабо-
ты отделения скорой медицинской помощи 
Курортного района.

Результаты исследования. Проведенное 
исследование позволило установить, что дет-
ское население (0–17 лет) составляет 18% в об-
щей структуре населения, обслуживаемого 
СПб ГБУЗ «Отделение скорой медицинской 
помощи» (по данным Территориального Фон-
да Обязательного Медицинского Страхова-
ния).

Отмечается высокий уровень обращаемо-
сти в службу СМП: удельный вес вызовов к 
детскому населению за 2018 год составил 
20,6% от общего объема всех вызовов СМП.  
При этом наблюдается ежегодное увеличение 
числа педиатрических вызовов (2016 — 17,9%; 
2017- 18,3%).

В структуре вызовов отделения СМП к де-
тям, 21,8% составляют внезапные заболевания 
и патологические состояния, 12,5% — травмы/
отравления, 17,3% — перевозки и 48,4% — не-
отложная помощь.

Обращает на себя внимание высокая сред-
несуточная нагрузка на обще-профильную 
врачебную бригаду, преимущественно оказы-
вающую помощь детскому населению (в сред-
нем 16–17 вызовов в сутки), когда как на об-
ще-профильную бригаду, оказывающую ме-
дицинскую помощь взрослому населению, 
приходится в среднем 13–14 вызовов в сутки.

Показатель госпитализации детей состав-
ляет 30,0% от всех вызовов к детскому населе-
нию, что на 17,0% выше, чем в среднем по 
стране. 

Заключение. Работа отделения скорой ме-
дицинской помощи в Курортном районе г. 
Санкт-Петербурга подчиняется сезонным за-
кономерностям в силу климатических, геогра-
фических и метеорологических условий, на-
личия особых зон отдыха и, главное  — 
цикличного изменения численности населения 
за счёт отдыхающих, особенно в летний от-
пускной период.

СМП в Курортном районе оказывается от-
делением скорой медицинской помощи и при-
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емным отделением СПБГБУЗ « Городской 
больницы № 40». 

Бригады располагаются в 20 минутной 
транспортной доступности в нескольких насе-
ленных пунктах, по границам района.  

Отсутствие на станции скорой медицин-
ской помощи Курортного района  г. Санкт-Пе-
тербурга специализированной педиатрической 
бригады приводит к тому, что «педиатриче-
ские» вызовы осуществляются обще-профиль-
ными (преимущественно врачебными)  линей-
ными бригадами. При этом почти половину 
вызовов к детскому населению составляет 
оказание медицинской помощи в  неотложной 
форме. Перевод неотложной медицинской по-
мощи в медицинскую организацию, оказыва-
ющую амбулаторную помощь детскому насе-
лению, позволит существенно уменьшить 
среднесуточную нагрузку на бригады СМП и 

освободит их от выполнения несвойственной 
СМП функции, которая приводит к уменьше-
нию доступности в оказании экстренной ме-
дицинской помощи.

Включение в состав станции СМП специа-
лизированной педиатрической бригады позво-
лит значительно улучшить качество медицин-
ской помощи детям и подросткам.

Анализ структуры поступающих обраще-
ний позволяет говорить о недостаточной про-
филактической и санитарно-просветительной 
работе медицинских организаций, оказываю-
щих амбулаторную помощь детскому населе-
нию, с их родителями, что негативно отража-
ется на  информированности семьи о методах/
средствах оказания помощи собственным де-
тям. 

Так же, к сожалению, имеет место злоупо-
требление правом на вызов СМП.

	


