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РЕЗЮМЕ: для эффективного функционирования любых медицинских организаций край-
нюю важность имеет оптимальное кадровое обеспечение. клинические больницы феде-
ральных образовательных и научно-исследовательских учреждений обладают мощным 
кадровым потенциалом для оказания высококвалифицированной специализированной ме-
дицинской помощи гражданам российской Федерации. с целью оценки кадрового обеспе-
чения детской клинической больницы на базе Федерального государственного бюджетного 
образовательного учреждения высшего образования «санкт-петербургский государствен-
ный педиатрический медицинский университет» министерства здравоохранения рос-
сийской Федерации была проведена выкопировка данных из федеральной статистической 
отчетности «сведения о медицинской организации» форма № 30 за 2015–2017 годы. для 
реализации поставленной цели с помощью специально разработанной «карты выкопиров-
ки» были изучены показатели кадрового обеспечения врачами. анализ полученных пока-
зателей позволяет судить о разнонаправленной динамике изучаемых показателей. однако в 
целом полученные результаты свидетельствуют о том, что за анализируемый период было 
проведено значительное количество мероприятий, которые привели к повышению эффек-
тивности использования кадровых ресурсов с одновременным ростом уровня професси-
ональной квалификации врачей для решения задач по повышению качества оказываемой 
медицинской помощи.
КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: стационарная помощь; детская клиническая больница; врачи; 
показатели кадрового обеспечения.
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ABSTRACT: for the effective functioning of any medical organization, optimal staff is of 
utmost importance. clinical hospitals of federal educational and research institutions have a 
solid personnel potential to provide highly specialized medical care to citizens of the russian 
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federation. in order to assess the staff of the children's clinical hospital on the basis of the federal 
state budgetary educational institution of higher education "St. petersburg state pediatric medical 
university" of the ministry of health of the russian federation, a copy of the data from the 
federal statistical report "data on the medical organization form № 30” for 2015–2017 years was 
carried out. to achieve this goal with the help of a specially developed "card copies" indicators 
of staffing by doctors were studied. the analysis of the obtained indicators allows us to make 
a conclusion of the multidirectional dynamics of the studied indicators. however in general the 
results show that during the analyzed period, a significant number of activities was carried out, 
which led to an increase in the efficiency of the use of human resources, while increasing the 
level of professional qualification of doctors to solve the problems of improving the quality of 
medical care.
KEY WORDS: inpatient care; children's clinical hospital; doctors; staffing performance.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ

исследование проводилось на базе Феде-
рального государственного бюджетного обра-
зовательного учреждения высшего образова-
ния «санкт-петербургский государственный 
педиатрический медицинский университет» 
министерства здравоохранения российской 
Федерации. объектом исследования явилась 
детская клиническая больница ФгБоу во 
«санкт-петербургский государственный пе-
диатрический медицинский университет» 
минздрава россии, которая является феде-
ральным медицинским учреждением с огром-
ной научной базой и вековыми традициями 
ленинградской школы детских врачей. дет-
ская клиническая больница осуществляет го-
спитализацию пациентов из всех регионов 
россии, с применением новейших медицин-
ских технологий, для оказания специализиро-
ванной, в том числе высокотехнологичной ме-
дицинской помощи.

в ФгБоу во спБгпму минздрава рос-
сии работают около 1000 сотрудников, имею-
щих высшее профессиональное образование — 
профессоров, доцентов, старших преподавате-
лей и ассистентов со стажем работы по 
специальности от 1,5 до 55 лет и с общим ста-
жем работы от 2 до 65 лет.

для реализации поставленной цели была 
специально разработана «карта выкопировки 
из федеральной статистической отчетности 
«сведения о медицинской организации» форма 
№ 30» за 2015–2017 годы, в которую для даль-
нейшей обработки были внесены кадровые 
сведения о педагогических работниках, являю-
щихся сотрудниками клинических кафедр вуза 
и имеющих сертификат специалиста, либо сви-
детельство об аккредитации специалиста, из 
таблицы 1100 раздела ii. Штаты медицинской 
организации.

в течение последнего десятилетия задача 
качественных преобразований отечественной 
системы здравоохранения стала одной из цен-
тральных и наиболее обсуждаемых задач госу-
дарственной политики [1]. важность систем-
ных изменений в здравоохранении объективно 
обусловлена необходимостью адаптации к со-
циально-экономическому укладу страны, со-
путствующим негативным тенденциям демо-
графических процессов и показателей здоровья 
населения, обеспечению государственных га-
рантий доступности и качества медицинской 
помощи [2, 6, 7].

в современных условиях медицинское со-
общество стало достаточно разнородной груп-
пой, образ жизни и условия труда врачей в су-
щественной степени зависят от медицинской 
специальности, работы в медицинском учреж-
дении определенного типа и статуса, а также 
других факторов (региональных, экономиче-
ских и социально-демографических особенно-
стей) [3, 4].

клинические больницы федеральных об-
разовательных и научно-исследовательских 
медицинских организаций, в основном сосре-
доточенные в столицах и крупных городах, 
обладают мощным кадровым потенциалом. 
решение важнейших задач выполнения обра-
зовательных и научно-исследовательских 
программ совмещается в них с оказанием на-
селению высококвалифицированной специа-
лизированной медицинской помощи [5]. поэ-
тому для эффективного функционирования 
таких медицинских организаций крайнюю 
важность имеет оптимальное кадровое обе-
спечение [8].

ЦЕЛЬ ИССЛЕДОВАНИЯ

оценка кадрового обеспечения детской кли-
нической больницы.
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в ходе исследования для оценки кадрового 
обеспечения была проведена оценка показате-
лей укомплектованности медицинским персо-
налом (укомплектованность штатных должно-
стей врачей и коэффициент совместительства) 
и показателей квалификации (удельный вес 
врачей, имеющих высшую, первую и вторую 
квалификационную категорию) за три года.

РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ

укомплектованность медицинским персона-
лом характеризуется соотношением штатных и 
занятых должностей в процентном выражении. 
показатель рассчитывается отдельно по вра-
чам, среднему и младшему медицинскому пер-
соналу, по различным специальностям меди-
цинских работников. в объединенных меди-
цинских учреждениях рассчитывается в целом 
по учреждению или отдельно по стационарно-
му и амбулаторному структурным подразделе-
ниям.

укомплектованность организации в целом 
врачами в 2015 году составила 96,9%, в 2016–
90,4%, в 2017–86,8%. однако анализ показате-
лей укомплектованности в такой медицинской 
организации, как ФгБоу во «санкт-петер-
бургский государственный педиатрический ме-
дицинский университет» минздрава россии, 
нельзя проводить только с одной стороны. учи-

тывая, что кроме штатных врачей в учреждении 
положенную по должностным обязанностям 
нагрузку должны выполнять врачи, работаю-
щие на кафедрах вуза, то его следует оценивать 
комплексно. с учетом профессорско-препода-
вательского состава клинических кафедр вуза в 
2015 году она составила 112,5%, в 2016–104,1%, 
в 2017–97,5%.

укомплектованность стационара была 
97,7% — в 2015 году, 93% — в 2016 году и 
88,1% — в 2017 году, а с учетом профессор-
ско-преподавательского состава клинических 
кафедр вуза — 116,1% — в 2015 году, 109% — 
в 2016 году и 100,4% — в 2017 году.

по данным выкопировки были изучены по-
казатели укомплектованности врачами некото-
рых специальностей, что выявило 100,0% 
укомплектованность нефрологов, оторинола-
рингологов, офтальмологов, травматологов-ор-
топедов и урологов-андрологов детских. по 
остальным специальностям наблюдается сни-
жение показателей укомплектованности, одна-
ко при анализе данного показателя с учетом 
профессорско-преподавательского состава 
клинических кафедр вуза укомплектованность 
по всем специальностям была либо равна, 
либо выше 100,0% как в целом по организа-
ции, так и в стационаре детской клинической 
больницы. укомплектованность врачами от-
дельных специальностей в целом по организа-

Таблица 1 
укомплектованность врачами отдельных специальностей в целом по организации 

и в стационаре в 2015–2017 гг. (в%) 

специальность
в целом по организации в стационаре

2015 2016 2017 2015 2016 2017

анестезиологи-реаниматологи 93,2 90,9 88,6 93,2 90,9 88,6

гастроэнтерологи 100,0 66,7 72,7 100,0 80,0 85,7

Неврологи 95,7 95,7 80,9 93,8 93,8 78,8

Нефрологи 100,0 100,0 96,6 100,0 100,0 100,0

оториноларингологи 100,0 96,4 89,7 100,0 100,0 100,0

офтальмологи 100,0 100 97,6 100,0 100,0 100,0

педиатры — всего 92,9 74,7 85,7 100,0 78,0 85,7

травматологи-ортопеды 100,0 62,5 87,5 100,0 100,0 100,0

урологи-андрологи детские 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Хирурги детские 99,2 92,9 92,6 99,1 95,9 93,6

Эндокринологи детские 100,0 100,0 90,0 100,0 100,0 91,7

из общего числа врачей:
врачи клинических специальностей

97,8 91,74 87,7 98,5 95,3 89,6
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ции и в стационаре детально представлена та-
блице 1.

коэффициент совместительства характери-
зует объем занимаемых должностей одним фи-
зическим лицом. Значение этого показателя 
свыше 1,0 может отрицательно сказаться на ка-
честве оказываемой медицинской помощи и 
состоянии здоровья работников. показатель 
также рассчитывается отдельно по врачам, 
среднему и младшему медицинскому персона-
лу, по различным специальностям медицин-
ских работников, а также для медицинского 
учреждения в целом или отдельно по поликли-
нике и стационару (в объединенных медицин-
ских учреждениях).

коэффициент совместительства врачей в це-
лом по организации в 2015 и в 2016 году соста-
вил 1,1. в 2017 году он незначительно повы-
сился до 1,2. в стационаре значение коэффи-
циента совместительства врачей было 1,1 в 
2015 году и увеличилось до 1,2 в 2016 и 
2017 годах.

при изучении коэффициента совмести-
тельства у врачей отдельных специальностей 
было выявлено, что показатель как в целом по 
организации, так и в стационаре по большин-
ству специальностей равен 1,0. по ряду спе-
циальностей он колеблется в интервале 
 0,95–1,4 в целом по организации и 0,75–1,4 в 
стационаре. однако по всем специальностям 

показатель показывает либо отсутствие, либо 
отрицательную динамику, что представлено в 
таблице 2.

при этом в целом в организации за счет 
приведения штатного расписания в соответ-
ствие с порядками оказания медицинской по-
мощи, в течении 2016 и 2017 годов число штат-
ных должностей выросло, что наблюдалось 
при практически неизменном числе физиче-
ских лиц врачей. аналогичная ситуация была и 
в стационаре, где оптимизация штатного рас-
писания согласно порядкам оказания медицин-
ской помощи населению также оказала значи-
тельное влияние.

показатели квалификации характеризуют 
уровень квалификации медицинского персона-
ла. Эти показатели косвенно определяют каче-
ство и результаты медицинской помощи. рас-
чет показателей проводится как в целом по ме-
дицинской организации, так и отдельно по 
всем специалистам, имеющим высшую, пер-
вую и вторую квалификационную категорию.

в ходе настоящего исследования была про-
ведена оценка показателей квалификации вра-
чебного персонала детской клинической боль-
ницы, которая показала, что удельный вес вра-
чей, имеющих высшую квалификационную 
категорию, в целом по организации в 2015–
2017 годы вырос. в 2015 году он был 13,9%, в 
2016 году — 15,4%, в 2017 году — 22,4%. 

Таблица 2 
коэффициент совместительства врачей отдельных специальностей в целом по организации 

и в стационаре в 2015–2017 гг. (в%) 

специальность
в целом по организации в стационаре 

2015 2016 2017 2015 2016 2017

анестезиологи-реаниматологи 1,4 1,35 1,3 1,4 1,4 1,3

гастроэнтерологи 0,8 0,9 0,8 0,9 0,75 0,75

Неврологи 1,0 1,0 0,95 1,1 1,1 1,1

Нефрологи 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0

оториноларингологи 1,0 1,1 1,3 1,05 1,05 1,3

офтальмологи 1,0 1,1 1,0 1,2 1,2 1,2

педиатры — всего 1,0 1,0 1,0 1,0 0,8 1,0

травматологи-ортопеды 1,0 1,3 1,2 1,0 1,0 1,0

урологи-андрологи детские 1,25 1,25 1,0 1,25 1,25 1,0

Хирурги детские 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0

Эндокринологи детские 0,8 1,0 0,9 1,0 1,0 0,9

из общего числа врачей:
врачи клинических специальностей

1 1,1 1 1,1 1,1 1,1
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с учетом профессорско-преподавательского 
состава клинических кафедр вуза в 2015 году 
он был 14,0%, в 2016 году — 17,3%, в 
2017 году — 23,4%. в стационаре в исследуе-
мые годы показатель удельного веса врачей, 
имеющих высшую квалификационную катего-
рию, также показал уверенный рост. в 2015 го- 
ду он был 13,9%, в 2016 году — 15,4%, в 
2017 году — 22,4%. при том в стационаре вли-
яние профессорско-преподавательского соста-
ва на рост показателя было более ощутимо, 
чем в целом по организации. с учетом профес-
сорско-преподавательского состава клиниче-
ских кафедр вуза в 2015 году удельный вес вра-
чей, имеющих высшую квалификационную ка-
тегорию, был 14,0%, в 2016 году — 17,3%, в 
2017 году — 23,4%.

оценка показателей квалификации удельно-
го веса врачей, имеющих первую и вторую ква-
лификационные категории, в целом по органи-
зации за 2015–2017 годы показала, что 
2015 году удельный вес врачей, имеющих пер-
вую ква лификационную категорию, был 4,9%, 
в 2016 году — 5,1%, а в 2017 — вырос до 6,4%. 
удельный вес врачей, имеющих вторую квали-
фикационную категорию, также повысился с 
2,3% в 2015 году до 8,5% в 2016 году и 14,4% 
в 2017 году. показатели удельного веса врачей, 
имеющих высшую, первую и вторую квалифи-
кационные категории, в целом по организации 
за 2015–2017 годы детально представлены в та-
блице 3.

Таблица 3 
удельный вес врачей, имеющих высшую,  

первую и вторую квалификационные категории, 
в целом по организации за 2015–2017 гг.

квалификационная 
категория

в целом по организации

2015 2016 2017

высшая квалификаци-
онная категория

13,9 15,4 22,4

первая квалификацион-
ная категория

4,9 5,1 6,4

вторая квалификацион-
ная категория

2,3 8,5 14,4

оценка показателей квалификации врачей 
клинических специальностей в целом по орга-
низации за 2015–2017 годы показала, что 
удельный вес врачей, имеющих высшую квали-
фикационную категорию был 13,6% в 2015 году, 
в 2016 году — 14,2%, а в 2017 году показатель 
показал подъем почти в 2 раза до 23,3%. пер-
вая квалификационная категории в 2015 году 
была у 5,0%, в 2016 году — 8,5% и в 2017–

15,6%. аналогичный рост наблюдался и у по-
казателя удельного веса врачей, имеющих вто-
рую квалификационную категорию, который в 
2015 году был 2,0%, в 2016 году — 8,1% и 8,8% 
в 2017 году. показатели удельного веса врачей 
клинических специальностей, имеющих пер-
вую и вторую квалификационные категории, в 
целом по организации за 2015, 2016 и 2017 годы 
представлены в таблице 4.

Таблица 4 
удельный вес врачей клинических специальностей, 

имеющих высшую, первую и вторую 
квалификационные категории, в целом  

по организации в 2015–2017 гг.

квалификационная 
категория

в стационаре

2015 2016 2017

высшая квалификацион-
ная категория

13,6 14,2 23,3

первая квалификацион-
ная категория

5,0 8,5 15,6

вторая квалификацион-
ная категория

2,0 8,1 8,8

в ходе исследования показателей кадрового 
обеспечения для анализа влияния профессор-
ско-преподавательского состава клинических 
кафедр вуза были взяты только показатели 
удельного веса врачей, имеющих высшую ква-
лификационную категорию. показатели удель-
ного веса врачей, имеющих первую и вторую 
квалификационные категории с учетом про-
фессорско-преподавательского состава клини-
ческих кафедр вуза, показали аналогичный 
уверенный рост от 2015 к 2017 году.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

в течении 2015–2017 гг. наблюдается сни-
жение показателя укомплектованности при 
практически неизменном коэффициенте совме-
стительства как в целом в организации, так и в 
стационаре, что связано с приведением штат-
ного расписания в соответствие с порядками 
оказания медицинской помощи, которое по-
влекло увеличение штатных должностей вра-
чей с сохранением почти без изменений числа 
физических лиц врачей. однако, при комплекс-
ном анализе укомплектованности, учитывая 
вклад профессорско-преподавательского соста-
ва клинических кафедр вуза, показатель уком-
плектованности стремится к 100%. Наблюдал-
ся рост всех показателей квалификации сотруд-
ников университетской клиники более чем в 
1,5 раза за три года, что связано с влиянием 
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высокого уровня компетентности профессор-
ско-преподавательского состава клинических 
кафедр вуза. так как показатели квалификации 
косвенно определяют качество и результаты 
медицинской помощи, то можно говорить о его 
повышении. в целом полученные результаты 
свидетельствуют о том, что за анализируемый 
период было проведено значительное 
 количество мероприятий, которые привели к 
повышению эффективности использования 
 кадровых ресурсов с одновременным ростом 
уровня профессиональной квалификации вра-
чей для решения задач по повышению качества 
оказываемой медицинской помощи.
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